Informacione tehnologije

SLEDLJIVOST

Sledljivost je moguca iskljucivo zahvaljujudi kvalitetnim sistemima koji
imaju mogucnost prihvatanja i kontrole potrebnih podataka u svakom
trenutku i na svakom mestu u proizvodnji i distribuciji.

Zadovoljan krajnji kupac je uvek bio cilj svakog proizvodnog
preduzeca ili distributivne kuce. Do sada se to uglavnom
ostvarivalo manje ili viSe brzom distribucijom sa pokusajima
da se maksimalno smanje greske u vrsti i koli¢ini robe koja se
distribuira. Retko ko je vodio racuna o povezivanju poda-
taka o kontroli kvaliteta od tacke ulaska sirovina, materijala

u proizvodnju pa sve do krajnjeg kupca koji dobija gotov
proizvod.

Upravo ovaj lanac pracenja podataka o kvalitetu u danasnje
vreme dobija zasluzenu paznju i postaje zakonska obaveza,
pogotovo kada je u pitanju prehrambena industrija.

Sledljivost, pojam koji oznacava pracenje podataka o kvalitetu
svakog sastvanog dela gotovog proizvoda, kao i krajnjeg
proizvoda, je moguca iskljucivo zahvaljujuci kvalitetnim
sistemima koji imaju moguc¢nost prihvatanja i kontrole
potrebnih podataka u svakom trenutku i na svakom mestu u
proizvodnji i distribuciji gde je to neophodno.

Ove sisteme ¢ine softverska resenja i mobilni industrijski
racunari pomocu kojih radnici u svakom trenutku trenutno
unose potrebne podatke (o SarSama, serijama, radnim
nalozima, sirovina, repromaterijala...) u informacioni sistem
preduzeca.

Kasnije kada gotova roba stigne do distributera oni sa slicnim
sistemima dalje beleze tok robe ka krajnjem kupcu.

U slucaju reklamacija, kada postoje ovakvi sistemi, lako se
“film” moze odmotati unazad do proizvodne linije, masine,

radnika ili ¢ak do sirovina, repromaterija pa i dalje do
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proizvodnje samih sirovina... Sa druge strane, lako je ustano-
viti kome je sve otisla roba za koju se ustanovi da ne odgo-
vara odredenim kvalitetima. Na ovaj nacin se neuporedivo
brze moze odreagovati i povudi losa serija sa trzista, a samim
tim 1 zastiti krajnji kupac.

Ne treba ni spominjati kakva bi noéna mora za svakog
proizvodaca bila da se pojavi reklamacija, a da se pri tom ne
zna ko je sve dobio neispravnu robu. Kada se tacno utvrdi
koja serija, Sarza je losa lako je ustanoviti kome je otisla roba
upravo iz tih serija. Potrebno je povuéi samo te odredene
serije a ne kompletnu robu.

Ustanovljavanje i uvodenje sledljivosti je interes svakog
proizvodaca jer na taj nacin povecava kvalitet poslovanja i
pruza dodatnu sigurnost trzistu i krajnjem kupcu.

Vise informacija:

LS DATA d.o.o.

Cara Dusana 70, Beograd

tel: +381 11 2626887, fax: +381 11 2628189
e mail: info@]lsdata.rs, web: www.lsdata.rs
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